
Kenmerken van taken en 
functies

Cruciale psychologische 
toestanden

Persoonlijke uitkomsten en 
werkuitkomsten

Variatie in vaardigheden
Eenheid van taak
Belang van taak

Gevoel dat het werk zinvol is Hoge interne werkmotivatie

Werk wordt zeer goed gedaan

Zeer tevreden met het werk

Laag verloop en verzuim
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